Sistema
Aziendale
Integrato

E costituito da un insieme di applicazioni, completamente integrate,
che coprono ogni aspetto della gestione aziendale: dalla gestione
contabile amministrativa, al controllo direzionale, dalla gestione
delle vendite alla gestione della pianificazione e controllo della
produzione, dalla gestione degli acquisti all'integrazione della
catena logistica.

LA VERSIONE STANDARD COMPRENDE

CT: Caratteristiche tecniche

DB: Gestione Dati Comuni

FI-CO: Gestione Amministrativa, Contabile, Fiscale e Finanziaria
Gestione dell' Analisi dei Costi e del Controllo Direzionale

SD: Gestione delle Vendite, della Fatturazione e della Distribuzione

MM: Gestione deli Materiali, del Magazzino, degli Inventari e degli Acquisti
CP: Gestione Costi del Prodotto

Cs: Customer service

EDI: Gestione messaggi EDI
QM: Quality Management



Esso, inoltre risponde ai requisiti di funzionalita e affidabilita, usabilita ed efficienza,
mantenibilita e portabilita, che vengono oggi sempre piu richiesti da parte di ogni utente
che intenda avvalersi di un sistema software di qualita.

E costituito da un insieme di applicazioni, completamente integrate, che coprono
virtualmente ogni aspetto della gestione aziendale: dalla gestione contabile amministrativa,
al controllo direzionale, dalla gestione delle vendite alla gestione alla pianificazione e
controllo della produzione, dalla gestione degli acquisti all'integrazione della catena
logistica.
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La caratteristica principale di SAl e di essere un sistema in grado di
assicurare una totale connessione fra le varie aree gestionali e di supportare
tutti i livelli dell’organizzazione aziendale: strategico, gestionale, operativo.
Il sistema é stato realizzato per venire incontro ai crescenti bisogni di aziende
commerciali ed industriali, che si stanno ponendo gli obbiettivi di una maggior
efficienza ed efficacia nell’ottica della competizione globale.

Le dinamiche di mercato e le aspettative dei clienti stanno mettendo
continuamente sotto pressione le aziende affinché crescano le prestazioni dei
loro sistemi informativi, attraverso nuovi strumenti gestionali e di supporto alle
decisioni. Come conseguenza I'Information Tecnology e diventato un vero fattore
strategico per le delle aziende piu dinamiche.

SAIl rappresenta per la sua flessibilita, qualita e per il progetto di continua crescita
che lo sostiene, una soluzione in grado di soddisfare le mutevoli esigenze presenti
e future delle aziende.



Se la flessibilita € la chiave del vantaggio competitivo per lo sviluppo aziendale, allora
il sistema informativo deve avere la capacita di rispondere velocemente ai cambiamenti
richiesti dal mercato evitando di porre dei vincoli nell’adozione della piattaforma hardware,
del sistema operativo del database o dell’interfaccia grafica.

In sostanza deve rispondere ai requisiti di un sistema aperto.

La realizzazione di SAl ha avuto come obbiettivo quello di assicurare agli utenti la
possibilita di scegliere il giusto ambiente hardware e sistemistico per oggi e per domani.
SAIl puo essere supportato dai principali sistemi operativi, quali:

- SCO Open Server Enterprise, HP UX, SCO Unixware,
Solaris, ecc.
- Windows NT

E prevista la gestione ottimizzata degli accessi attraverso alcuni dei principali database
systems offerti dal mercato, quali:

- Oracle

- Informix Online

- Microsoft SQL Server

- Accesso diretto tipo ISAM

Puo essere fornita I'interfaccia grafica per i principali sistemi di presentazione front-end,
quali:

- Windows

- OSF/Motif

SAIl viene normalmente installato in un ambiente client/server con le seguenti
caratteristiche:

- Server Unix o Windows NT

- Clients Windows 95/98

- Emulatore X Term (per 'ambiente Unix)

- Rete Ethernet

- Protocollo TCP/IP



Altre caratteristiche tecniche:

- Possibilita di accedere dalle applicazioni Windows 9x/NT alle informazioni del
database, con uso della tecnologia ODBC.

- Possibilita di utilizzare, nello stesso contesto, vari tipi di stampanti e di terminali che
adottano diverse emulazioni.

- Possibilita di gestire 99 stampanti di sistema, lo spool di stampa, stampanti di terminale
e il modem-fax come stampante.

- Possibilita di configurare i menu e le password di accesso ai programmi,

- Possibilita di gestire in modo parametrico il lay-out dei documenti.

- Possibilita di aprire finestre di help in corrispondenza di ogni codice richiesto,

- Possibilita di visualizzare le immagini degli articoli di magazzino sia in formato ridotto
che esteso.

- Possibilita di gestire in modo semplice e con la garanzia della massima sicurezza dei dati
applicazioni Intranet.

- Possibilita di navigare tra le informazioni in modo facile ed intuitivo.



L’area di gestione dei dati comuni a tutta la procedura raccoglie le funzionalita che
consentono la definizione delle modalita di utilizzo della procedura stessa da parte
dell’azienda utente. Consente, inoltre, la creazione e la manutenzione dei principali
archivi utilizzati, quali: tabelle, piano dei conti, clienti, fornitori, agenti, banche, soci,
articoli di magazzino, cauzioni.

Le principali tabelle gestite riguardano:

-i dati anagrafici dell’azienda e fra questi la
definizione degli ambiti temporali relativi all’esercizio
IVA, all’esercizio civilistico ed a quello del magazzino;
-i dati relativi ai registri fiscali e non;

-i dati relativi alle attivita svolte, in modo da poter
tenere distinte le dichiarazioni IVA in relazione
all’attivita;

-i dati relativi ai codici IVA;

-i dati relativi alle divise estere utilizzate con
possibilita di memorizzare i relativi cambi per data e di
creare quindi un archivio storico a cui far riferimento
in fase di registrazione della primanota;

-i dati relativi ai codici di pagamento;

-1 dati relativi alla descrizioni e alle parametrizzazioni delle distinte di presentazione
degli effetti e dei supporti magnetici del circuito RI.BA;

-i dati relativi alle unita di misura dell’articolo di magazzino, nonché alle sue
caratteristiche strutturali;

-i dati relativi ai depositi utilizzati nella gestione del magazzino;

-i dati relativi alle operazioni contabili utilizzate in fase di inserimento della
primanota manuale, o della primanota da sottoinsiemi;

-1 dati relativi alle causali predefinite utilizzate in fase di inserimento dei movimenti
di magazzino;

-i prezzi e gli sconti particolari applicati per cliente/fornitore e articolo, o per
categoria cliente/fornitore e categoria di articolo;

-i dati relativi alle modalita di spedizione e porto;

-1 dati relativi ad alcune tipiche righe utilizzate in fase di emissione dei documenti
fiscali, quali: righe di commento, di descrizione di servizi resi, di sconti in merce
o di omaggi;

-i dati relativi alle divisioni, alla struttura per centri di responsabilita, alle linee di
prodotto, ai canali di vendita, alle aree strategiche di affari, alle commesse e
sottocommesse, che verranno utilizzati nella contabilita analitica e nel reporting gestionale.
-i dati relativi alle tipologie di materiali di imballaggio soggetti alla gestione CONAI.
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Il piano dei conti € a quattro livelli di caduta: classe, gruppo, conto, sottoconto, ed ad
ogni conto viene associato:

- il codice per identificare la natura del conto (Civilistico-fiscale, Gestionale, Entrambi);
- il codice dell’anagrafica associata (Clienti, Fornitori, Agenti, Banche, Soci).
- la condizione Si/No per attivare le videate che consentono, in fase di immissione della
primanota manuale, di effettuare I'analisi contabile per destinazione (Divisione, Commessa,
Centro di Responsabilita, Linea prodotto, Canale di vendita, ecc.)

- il codice di raggruppamento che consente la produzione dei bilanci secondo la IV
Direttiva CEE;

- il codice per definire I'utilizzabilita del conto stesso in fase di reporting del consolidato
sia di tipo gestionale che ai fini della VII Direttiva CEE;

- il codice di aggregazione per la produzione dell’analisi di bilancio;

I clienti vengono definiti sia da un punto di vista anagrafico sia per le caratteristiche del
rapporto commerciale.

Appositi programmi consentono poi di produrre elenchi ed etichette secondo vari criteri di
selezione.

Risulta possibile associare ad ogni cliente uno o piu destinatari della merce diversi dal
cliente stesso in vista di un'utilizzazione nei documenti accompagnatori.
In qualsiasi situazione nella quale viene richiesto il codice di un cliente € sempre possibile
attivare la ricerca dello stesso per: codice, ragione sociale, nomignolo, indirizzo, citta,
provincia, partita IVA.

Le stesse funzionalita previste per la gestione dell’archivio dei clienti sono disponibili
anche per la gestione dell’archivio fornitori e dell’archivio agenti.

Per gli agenti e i prestatori d’opera € inoltre prevista un'acquisizione dati riguardanti la
gestione delle ritenute d’acconto.
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Per le aziende cooperative € inoltre prevista la gestione dell’anagrafica dei soci

comprendente anche informazioni sui conferimenti

di un valido sistema di reporting.

Per questo occorre che ogni articolo di magazzino sia definito da diversi punti di vista,

quali:

I dati relativi
i dati relativi
i dati relativi
I dati relativi
i dati relativi
i dati relativi
I dati relativi
i dati relativi
i dati relativi
I dati relativi
i dati relativi
i dati relativi
I dati relativi

i dati identificativi di carattere generale

alla attivazione automatica dei flussi contabili
ai listini di vendita e di acquisto

ai vari tipi di valorizzazione

alla movimentazione

agli approvvigionamenti e alla gestione delle scorte
alle descrizioni in lingua estera

alla gestione intrastat CEE

alla gestione degli acquisti dai fornitori

alla gestione delle vendite a clienti

alla gestione MPS / MRP

agli articoli alternativi

alla gestione degli imballaggi CONAI

alla gestione ISO 10303 - STEP

quote capitale.
L’archivio delle banche contiene informazioni che vanno dai dati relativi all’indirizzo a
quelli concernenti i rapporti bancari in essere e i nominativi dei funzionari addetti.
Gli articoli di magazzino debbono essere definiti in modo particolarmente preciso in un
sistema informativo, che ha come proprio obiettivo I'integrazione dei flussi e I'attivazione



La struttura del codice dell’articolo pud andare dai 2 ai 18 caratteri.
Il codice interno pud essere associato ad una codifica a barre di vario tipo (Alfa 39,
EAN 13, ecc.) in modo da consentire la produzione di etichette per la gestione
logistica distributiva o industriale.

Risulta particolarmente ampia la possibilita di produrre elenchi sintetici od analitici
sia dei dati di carattere generale che dei dati contabili, ed inoltre potranno essere
stampati listini prezzi, listini per fornitore, listini per categoria merceologica, listini
per gruppo omogeneo, etichette, ecc..

Viene messo a disposizione dell’'utente un strumento di personalizzazione di report
di facile utilizzo e di grande potenzialita, in modo tale che l'utente stesso non debba
sempre ricorrere alla software house.

Le modifiche automatiche riguardanti molti articoli contemporaneamente vengono
ottenute con grande semplicita operativa.

Queste modifiche possono riguardare sia i dati di carattere generale sia i listini prezzi.
Appositi programmi della procedura consentono lI'inserimento e la manutenzione
dell’archivio degli articoli gestiti a cauzione. E’ possibile quindi una stampa delle
cauzioni rilasciate a clienti e di quelle ricevute da fornitori.



Nei sistemi tradizionali la contabilita generale e la contabilita industriale tendono a
essere in una posizione di contrapposizione: se la prima € ordinata secondo il sistema
del reddito la seconda € ordinata secondo il sistema patrimoniale. La contabilita generale
diviene quindi il sistema primario, al quale viene ricondotto un sistema secondario, la
contabilita industriale, nato in tempi successivi.

SAIl supera questa concezione presentandosi come una struttura monolitica, che riceve
input da fonti uniche e che produce informazioni raccolte in una base dati organizzata in
funzione della gestione integrata del sistema informativo.

SAIl consente, in pratica, di avere un sistema civilistico ordinato secondo il sistema del
reddito e un sistema gestionale di tipo patrimoniale anglosassone.

- | tipi conto civilistici identificano le prime note che interessano unicamente il sistema
civilistico; questi tipi conto individuano i movimenti che devono apparire sui libri vidimati,
ma che non hanno rilevanza gestionale, oppure movimenti che vengono valutati con
criteri squisitamente civilistico-fiscali; sono tipici: i conti d’ordine, le rimanenze iniziali e
finali, i ratei e i risconti, gli ammortamenti e i relativi fondi, ecc.

- | tipi conto gestionali individuano le movimentazioni utilizzabili solo all’interno del
sistema gestionale; questi ultimi conti vengono utilizzati in abbinamento a particolari
conti (conti integrati) costituiti dalle seguenti categorie.

Con cio non solo supera le difficolta incontrate dai sistemi tradizionali, ma consente
anche di avere una visione piu completa dei fenomeni aziendali sotto un profilo
economico-gestionale.



Questo tipo di soluzione si basa su:

- Una metodologia comune al sistema civilistico e al sistema gestionale.
- Una metodologia differenziata per il sistema civilistico.

- Una metodologia differenziata per il sistema gestionale

Lo strumento tecnico-contabile con cui vengono sviluppate tali metodologie e I'utilizzo
dei tipi conto.

- | tipi conto vengono suddivisi in tre insiemi logici: comuni, civilistici e gestionali.
In linea generale questi tipi conto individuano i movimenti di natura numeraria e altri
movimenti che per loro natura dovrebbero essere allocati solo nel sistema civilistico,
ma per la tecnica di contabilizzazione vengono considerati comuni e successivamente
stornati nell’ambito del sistema gestionale.

- conti di storno (fondamentali per il funzionamento, il controllo e la quadratura del
sistema);

- civilistico, differenti per criteri di valutazione (investimenti, ammortamenti e
relativi fondi, magazzini, quota e fondo svalutazione crediti, ecc.);
- conti omogenei a conti movimentanti unicamente il sistema civilistico, ma differenti
per cadenza temporale (ratei e risconti, fondo TFR, ecc.), conti tipici del sistema
patrimoniale anglosassone (costo del venduto, varianti, consumi, ecc.);
- conti per addebiti e accrediti interni.

Nei sistemi tradizionali, inoltre, si ha la mancanza di contropartite di natura numeraria
e patrimoniale dei costi e dei ricavi rilevati nella contabilita analitica.
La soluzione innovativa di SAl per colmare tale lacuna consiste nell’accogliere nel
sistema gestionale anche i valori numerari patrimoniali, rilevati secondo la metodologia
della partita doppia.

SAIl consente quindi di affiancare alla rilevazione per conto, che pure rimane
fondamentale, la rilevazione per flusso finanziario. Questa dimensione finanziaria e
riscontrabile soprattutto all’interno dei sottosistemi che alimentano in modo automatico
il sistema civilistico/fiscale, il sistema gestionale ed i flussi finanziari.



- Primenote manuali, che dovrebbero riguardare solamente fenomeni non prevedibili e
quindi memorizzabili.

- Attraverso la primanota manuale SAIl attiva un dialogo con l'utente in modo tale che siano
recepite tutte le informazioni necessarie sia da un punto di vista civilistico-fiscale, sia da un
punto di vista gestionale, sia, infine, da un punto di vista dei flussi finanziari

Esempi di sottosistemi possono essere:

- Sottosistema degli acquisti,

- Sottosistema del processo di trasformazione,
- Sottosistema delle vendite,

- Sottosistema dei costi del personale,

- Sottosistema dei rapporti bancari,

- Sottosistema delle immobilizzazioni

- ecc.

Per il notevole livello di integrazione di SAI, la gestione amministrativa si caratterizza per
il fatto che un solo input determina una molteplicita di output. Da questo consegue che le
primenote diventano, per cosi dire, guidate e specializzate, cioé si differenziano
notevolmente a seconda delle diverse fonti dalle quali provengono gli input.
Avremo infatti:

- Primenote provenienti automaticamente dai sottosistemi, che dovrebbero riguardare il
maggior volume di transazioni quanto piu SAIl risulta utilizzato in modo ottimale.
- Primenote prememorizzate riguardanti il sistema civilistico/fiscale e/o il sistema
gestionale, che dovrebbero riguardare fenomeni aventi una periodicita tale da non
consigliare la creazione di appositi sottosistemi.

- Puo risultare significativa in questo senso la successione delle videate che consente di
inserire, usando la primanota manuale, una fattura di acquisto.

Queste videate recepiscono i dati:

- dei flussi finanziari

- dei cespiti ammortizzabili

- dei movimenti contabili civilistico fiscali e/o gestionali

- delle ritenute di acconto

- della destinazione per divisione/commessa

- della destinazione per divisione/centro di responsabilita
- della destinazione per divisione/linea prodotto

- della destinazione per ...



Analogamente a quanto avviene per le fatture di acquisto, SAl mette a disposizione
dell' utente tutta una serie di prime note guidate relative ai principali tipi di registrazioni
contabili: fatture di vendita, fatture di acquisto, note di accredito a clienti, note di
accredito da fornitori, corrispettivi con scorporo, corrispettivi a ventilazione, pagamenti
da clienti, pagamenti a fornitori, ricevimento insoluti da clienti, riemissione effetti, anticipi
da clienti, anticipi a fornitori, ecc.

L’elaborazione dei movimenti contabili e finanziari avviene in tempo reale ed e quindi
possibile stampare in qualsiasi momento lo stato patrimoniale ed il conto economico sotto
I’'aspetto civilistico/fiscale oppure gestionale.

Particolare attenzione é stata rivolta alla gestione dei bilanci infrannuali che consente
I'inserimento di movimenti di rettifica extracontabili con qualsiasi data di registrazione.

Per ulteriori analisi contabili la gestione Budgeting e Reporting consente
- la creazione e stampa di budget economici con analisi degli scostamenti tra previsioni e
dati effettivi. Il caricamento del budget annuale & semplificato dalla possibilita di

ricostruire I'incidenza mensile dei costi e dei ricavi in base all’landamento dell’esercizio
precedente. L'elaborazione del budget puo essere effettuata sui singoli conti e sottoconti
0 su raggruppamenti degli stessi.

- la creazione di report personalizzati dall’utente relativi al budget economico sui dati
civilistici o sui dati gestionali;

- la creazione di report personalizzati dall’utente, situazioni contabili e bilanci, per data
di registrazione o periodo di competenza, per commessa, per centro di responsabilita,
per linea prodotto, ecc.

E possibile inoltre elaborare i bilanci consolidati, attraverso la creazione del bilancio
aggregato, procedendo con la riconciliazione delle partite e tenendo conto della data di
riferimento, della valuta di consolidamento e della quota posseduta.
Diverse sono le stampe o visualizzazioni messe a disposizione dell’'utente. Queste
riguardano: i partitari, i saldi conto clienti e fornitori, le situazioni contabili , il giornale
di contabilita, i bilanci del periodo, i bilanci infrannuali e di esercizio a sezioni
contrapposte e sovrapposte, e i bilanci per competenza.

Facili risultano le fasi di chiusura e riapertura dell’esercizio che possono avvenire in
modo automatico o, a scelta dell’operatore, manuale. In attesa della generazione
automatica di chiusure e riaperture, in tutte le stampe e le visualizzazioni, il programma
provvede automaticamente alla ripresa dei saldi dall’esercizio precedente per simulare
I’'apertura definitiva dei conti.

La gestione dell’l VA, che puo avvenire anche per attivita, si ottiene in modo automatico
attraverso la primanota derivante dai sottoinsiemi vendite e acquisti.
Tuttavia e possibile la registrazione del ricevimento o dell’emissione dei documenti da
primanota manuale. Oltre alla stampa dei registri IVA - sono gestibili 50 registri ognuno
dei quali con 4 numerazioni diverse - € consentita una gestione dei totali IVA, la stampa
di situazioni riepilogative, la gestione dei versamenti, la stampa del prospetto con i dati
per la denuncia annuale.

La problematica relativa all’emissione delle fatture in sospensione di imposta trova facile
soluzione attraverso apposite funzionalita che gestiscono I'inserimento immediato nel
registro delle vendite e la liquidazione dell’ll VA al momento del pagamento.



La gestione dell'lVA, che puo avvenire anche per attivita, si ottiene in modo automatico
attraverso la primanota derivante dai sottoinsiemi vendite e acquisti.

Tuttavia € possibile la registrazione del ricevimento o dell’emissione dei documenti da
primanota manuale. Oltre alla stampa dei registri IVA - sono gestibili 50 registri ognuno
dei quali con 4 numerazioni diverse - e consentita una gestione dei totali IVA, la stampa
di situazioni riepilogative, la gestione dei versamenti, la stampa del prospetto con i dati per
la denuncia annuale.

La problematica relativa all’emissione delle fatture in sospensione di imposta trova facile
soluzione attraverso apposite funzionalitd che gestiscono I'inserimento immediato nel
registro delle vendite e la liquidazione dell’llVA al momento del pagamento.
La gestione delle ritenute d’acconto e del tutto automatica e consente di stampare le
distinte di versamento a mezzo banca, i bollettini di versamento presso gli uffici postali,
le certificazioni dei compensi pagati nell’anno, i modelli 770/SF, SG e SH secondo una
modulistica diffusa commercialmente, i dati da riportare nel quadro 770/L.
Anche la gestione del plafond IVA e di facile utilizzo in quanto completamente integrata
con la gestione contabile amministrativa. In modo automatico, oppure manualmente,
possono essere generate le lettere di dichiarazione di intento rilasciate a fornitori nonche
il registro di protocollo delle stesse. Allo stesso modo €& possibile gestire le lettere di
intento ricevute da clienti.

Oltre alla gestione del progressivo globale di utilizzo del plafond, ripartita anche per
fornitore o cliente, viene fornito I'elenco di tutti i movimenti che utilizzano i particolari
codici IVA direttamente interessati alla gestione del plafond

Al momento della registrazione di costi e ricavi si puo anche attribuire il periodo di
competenza per ottenere la stampa del conto economico per competenza.

La gestione finanziaria interessa diverse aree applicative:
- la gestione dei rapporti di credito verso clienti,

- la gestione dei rapporti di debito verso fornitori,

- la gestione del portafoglio effetti,

- la gestione dei flussi di cassa.
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Le prime due aree hanno come obiettivo di fornire all’utente un'efficace e facile gestione
dei rapporti di credito e debito, permettendo delle previsioni sulle entrate e uscite
finanziarie reali dell’azienda nel tempo. Gli strumenti adottati sono la gestione a partite
aperte e la gestione delle rate.

L’emissione o il ricevimento di fatture consente di aggiornare automaticamente I'estratto
conto a partite aperte del cliente o del fornitore e lo scadenzario attivo e passivo nonche
di emettere i tipici documenti di pagamento.

L’'area dei flussi di cassa fornisce dati concernenti la dinamica finanziaria che si avra nel
tempo. Le scadenze attive e passive maturate e le scadenze previste che verranno inserite
all’inizio dell’lanno consentiranno la stampa del budget di cassa.

L’area relativa alla gestione del portafoglio effetti ha come obiettivo quello di fornire una
completa gestione dei pagamenti dei clienti che avvengono tramite effetti. Alla
negoziazione degli effetti attivi, che avviene selezionando I'importo complessivo che si
vuol negoziare per ciascuna banca, segue la stampa degli effetti negoziati e la stampa
degli effetti ancora privi della assegnazione della banca di negoziazione.

Le ricevute bancarie possono essere prodotte anche su floppy disk, cosi come € possibile
gestire la spedizione via modem attraverso il servizio di Remote Banking.
Anche per i fornitori il programma offre la possibilita di selezionare e stampare gli ordini
di bonifico o di ritiro effetti per la banca, registrando automaticamente in contabilita i
pagamenti.

L’estratto conto puo essere visualizzato o stampato, puo essere gestito in modo analitico
o sintetico, pud mettere in evidenza tutte le partite, le sole partite aperte o le sole rate
che debbono ancora scadere, in lire o valuta estera.

Sono previste particolari stampe degli estratti conto o dei soli sospesi dei clienti in ordine
di agente in modo da consentire a questi ultimi il recupero del credito.
Particolarmente curata poi € la gestione degli insoluti, collegata anche alla gestione dei
solleciti.

La gestione dei rapporti con I'estero é facilitata dalla possibilita di utilizzare la valuta
estera :

- nella gestione e stampa dei documenti: ordini clienti, fatture, ecc.;

- nella gestione e stampa delle provvigioni;

- nell’inserimento dei movimenti contabili e - nella visualizzazione e stampa dei partitari;
- nella visualizzazione e stampa degli estratti conto, degli elenchi delle partite aperte e
dei sospesi;

- nell’inserimento dei movimenti di magazzino.



SAIl offre diverse funzionalita sia per la gestione dell’euro che per la delicata gestione
del periodo transitorio (01.01.1999 - 31.12.2001) di passaggio all’euro; in particolare
la procedura:

- prevede la possibilita di scegliere la moneta di riferimento con la quale viene tenuta la
contabilita e redatto il bilancio, moneta che potra essere, durante il periodo transitorio, o
lire (ITL) o euro (EUR).

- prevede la possibilita di una gestione multivaluta in input (movimenti contabili,
documenti quali: fatture di acquisto, ordini a fornitori, bolle da fornitori, ecc.) ed in
output (documenti quali: fatture di vendita, ecc.).

- gestisce correttamente la decimalizzazione degli importi e le regole dell’arrotondamento
e della triangolazione; inoltre € possibile esprimere i cambi riferiti allEUR con quattro
interi e sei decimali.

- consente di attivare di un segnale acustico di allarme qualora in fase di input 'utente
inserisca, per distrazione, dei valori in EUR superiori ad un valore soglia da lui stesso
prefissato.

- consente un passaggio rapido da ITL ad EUR attraverso una corretta ed intelligente
conversione di tutti i dati storici.

- consente, per chi ancora utilizza la lira quale moneta di riferimento, la stampa dei
totali fattura, degli e/c e bilancio in euro.
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La gestione dei rapporti bancari fornisce gli strumenti per controllare la dinamica dei
rapporti bancari intercorrenti tra I'azienda e gli istituti di credito, e piu precisamente
dei rapporti di conto corrente, di sconto, di incasso s.b.f. e di dopo incasso.
Dopo l'inserimento delle condizioni praticate dalle varie banche per i servizi prestati e
possibile inserire, direttamente o da primanota, i movimenti relativi alle operazioni
bancarie effettuate ed ottenere in tal modo: la stampa del movimenti per banca e per tipo
di operazione, la stampa dell’estratto conto contabile e scalare ed infine la stampa della
disponibilita contabile, liquida ed al netto del flottante.Una particolare area applicativa
consente la gestione dei rapporti bancari generati da concessione di anticipi su crediti
esteri. E’ quindi possibile inserire un nuovo contratto, prorogarlo, estinguerlo parzialmente
o totalmente cosi come e possibile stampare la situazione degli anticipi complessiva, per
banca o per valuta.

L'analisi di bilancio si pu0 ottenere stabilendo dei collegamenti fra i codici contabili del piano
dei conti e un sistema organico di codificazione.

Apposite funzioni forniranno poi le analisi economiche, patrimoniali e finanziarie ed in
particolare: la stampa del bilancio rielaborato, la stampa della situazione patrimoniale
sintetica, la stampa del conto economico scalare, la stampa della situazione economico
finanziaria, la stampa del prospetto fonti ed impieghi, la stampa degli indici relativi ai dati
patrimoniali di sintesi, allo sviluppo, alla redditivita, alla produttivita, alla liquidita, al
capitale circolante ed infine alla struttura finanziaria.
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Il modulo SAI/SD mette a disposizione delle aziende un insieme di funzionalita destinate
alla gestione degli ordini clienti, dell’emissione dei documenti di trasporto e della
fatturazione, alla gestione delle provvigioni agli agenti, delle spedizioni e delle statistiche
di vendita.

La gestione dell’acquisizione degli ordini da clienti viene effettuata consentendo all’'operatore

- Un facile ed efficace sistema di input dei dati relativi ai materiali od agli aspetti finanziari,
nonché una loro completa manutenibilita,

- Un'immediata vista sulle disponibilita di magazzino,

- Un accurato controllo del grado di affidamento del cliente,

- La possibilita di gestire la configurazione del prodotto,

- La possibilita di gestire i prezzi secondo varie modalita: per dimensione del lotto, per
contratto, da listini, per cliente e articolo oppure categoria/cliente categoria articolo, ecc.

- La possibilita di gestire campagne promozionali o omaggi,

- Un'ampia visibilita sul flusso finanziario derivato dall’ordine.




Si possono ottenere diversi tipi di stampe degli ordini, evasi od inevasi, ordinandoli in
funzione dell’articolo, del cliente,dell’agente, della data di consegna, ecc.. Da questa base
dati € possibile elaborare delle statistiche sulle vendite, eventualmente operando delle
comparazioni con i dati relativi al precedente esercizio.

I documenti di trasporto possono essere generati sia in modalita automatica, partendo dagli
ordini clienti, sia in modalita manuale inserendoli direttamente.

Possono essere gestite diverse tipologie di documenti di trasporto (d.d.t.), quali: vendita,
reso, conto lavorazione, conto deposito, omaggio, ecc.

La gestione delle spedizioni puo essere effettuata attraverso dei piani di carico che, non solo
favoriscono il picking dei materiali e la generazione dei documenti di trasporto, ma, mettendo
in relazione gli ordini da clienti ed i percorsi dei mezzi di trasporto, puo determinare una
ottimizzazione della politica di distribuzione.

TABELLA TIPE DOCUMENTO aE.c. sl 14.06.96 96 BEL:10.0

cod. tipe decum.:

]
Estreni doc./caus: ,_ |'_ r |'_ |_ l—“
God. op._ contabile:
cod op.paguszinos| L
conto colegato: o zare sa [
Hum. seonti: [— Hum. provy. : I_ Fipo provy.: r Cale.provy. : [—
wosseme[ rmosome [ awy serwe| rmo sayserne |
e

F Wum fiscale ¥ Gon es.mag. 4 Doc.da ragy 4 Seoxp. iva . at.x collo

4 Rip_spese aDes.ark. Z  aDes.art. 3  aDesart. 4 K chius cont.
4 patibolla 4 Dati icee s plafond iva o« Bateifrisc. < cespiti

¥ Rey dooun. ¥ Beg contah. ¥ Reg magazz. K Beg. scad. 4 Reg. 5o dis.
A corm_cowk. i Gonmomagaz. . Cenbri ves. . Prodobti 4 canali vew.

Amita’ az. 4 Avee geogr. 4 Aree s aff.

ioni di

4 st.des.ar.2 .Stdes.ar3 St.des.ard4 o St.pre riga . St.ced pro.

Analogamente a quanto avviene per i d.d.t. le fatture di vendita possono essere generate
dagli ordini, dai documenti di trasporto o in modalita manuale.

Allo stesso modo e possibile gestire anche le ricevute fiscali, le fatture omaggio, le fatture di
acconto.

Una particolare attenzione e stata dedicata alla gestione degli imballi a rendere ed inoltre e
prevista una gestione totalmente automatica del contributo ambientale CONALI.
Tutti questi documenti possono essere stampati contestualmente alla loro generazione o in
tempi successivi.

La gestione delle provvigioni, che possono essere calcolate sia sull’importo totale della
merce venduta che sull'importo del singolo articolo venduto, viene effettuata con le modalita
pro soluto e pro solvendo.

Sulla base delle provvigioni liquidate vengono poi calcolati e stampati i contributi F.1.R.R.
ed ENASARCO.
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Le problematiche di gestione dei materiali, sia in termini di gestione delle scorte che in
termini di controllo dei riordini, sono affrontate in modo particolarmente accurato dal
modulo SAI/MM e sono orientate sia alle aziende di distribuzione sia a quelle manifatturiere,
e comunque alle aziende che dispongono anche di piu depositi.

Per quanto riguarda la gestione dei movimenti di magazzino, dopo l'inserimento €& possibile
visualizzare i movimenti stessi sia per articolo che per cliente o fornitore interessato alla
movimentazione; inoltre é possibile stampare le schede di magazzino, il giornale di
magazzino, I'inventario, gli articoli sopra e sottoscorta, la situazione degli invenduti, I'analisi
ABC, i margini di contribuzione e gli indici di rotazione e durata.

La valorizzazione delle giacenze di magazzino avviene a costo medio, a costo standard, a
costo ultimo; in particolare e possibile la valutazione fiscale con il metodo L.1.F.O. In
questo caso la procedura, dopo lI'inserimento iniziale dei dati storici, € completamente
automatica.

Molteplici sono gli elenchi statistici che si possono ottenere dai movimenti di magazzino.
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Questo perché un facile ed efficace motore di generazione delle statistiche consente
all’operatore di stabilire le chiavi di ordinamento dei dati, le forme delle stampe, dati
da raffrontare, i totali di rottura, la modalita di stampa per 12 mesi o0 per un periodo
definito.

La gestione degli ordini a fornitori e la gestione dell’arrivo della merce rappresentano
due momenti fondamentali della vita dell’azienda.



In sostanza gli ordini fornitori si comportano secondo le stesse modalita gia
spiegate per gli ordini clienti; occorre sottolineare che, poiché lo scopo di SAI & quello
di fornire una procedura integrata che dia delle risposte non solo sul piano civilistico/fiscale,
ma anche gestionale, le problematiche di emissione degli ordini, di ricevimento della merce
e del controllo della fattura risultano di primaria importanza.

A queste infatti sono collegate operazioni gestionali e quindi & possibile produrre
reports mirati ad evidenziare la redditivita, i confronti fra i risultati rilevati ed il
budget, ecc.

Prima di gestire gli ordini a fornitori & possibile archiviare in modo sistematico le
offerte da parte dei fornitori ed, al momento dell’ordine, consultare le stesse ed
ottenere automaticamente una proposta ottimale di ordine a fornitore.
La gestione delle commesse a progetto si presenta in SAl del tutto integrata alla
gestione contabile amministrativa ed alla gestione del magazzino. In questo senso
essa consente la produzione delle schede di lavorazione a costi specifici, necessarie ai
fini civilistico/fiscali cosi come del conto economico gestionale per commessa.
L'integrazione permette inoltre analisi extracontabili, dando luogo in questo caso a
reports per commessa, che mettono in luce il risultato economico, la dinamica finanziaria
legata alla commessa e la struttura patrimoniale della stessa.

L’'inserimento dei dati relativi ai cespiti ammortizzabili, quali acquisti, alienazioni totali e
parziali, con conseguente rilevazione di plusvalenze o minusvalenze, variazioni operate
nell’esercizio, ecc., pud avvenire sia automaticamente da primanota, che manualmente
intervenendo direttamente sull’archivio.

I singoli cespiti vengono identificati da un codice a quattro livelli (categoria,
sottocategoria, cespite, variazione).

Un’apposita funzione é in grado di calcolare, ed eventualmente contabilizzare, le quote
di ammortamento seguendo criteri civilistici o gestionali, per I'intero anno o per enne mesi,
ripartendole per destinazione e rapportandole ai periodi di utilizzo dei singoli cespiti nelle
varie commesse, centri di responsabilita, ecc.

Una stampa della situazione dei cespiti consentira poi di produrre ai fini fiscali un’elenco
con i dati relativi ai cespiti stessi ed ai fondi con particolare riguardo alle variazioni
intervenute nell’esercizio.



Questo componente di SAI consente di definire i principali
dati strutturali del prodotto.

In particolare, mediante il modulo STR, e possibile definire
e gestire i dati relativi alla struttura del prodotto (distinta
base) e i dati relativi alla struttura del processo
produttivo (cicli e fasi di lavoro), che rendono possibili i
calcolo del costo standard

del prodotto.

Per quanto riguarda la struttura del prodotto, il modulo comprende le funizioni relative
alla definizione della distinta base in cui € possibile descrivere, livello per livello, i
componenti necessari per realizzare un codice assieme (prodotto finito o semilavorato).
In questo caso € possibile specificare tutti i paramentri necessari per la corretta
interpretazione di legame assieme-componente come, ad esempio: coefficienti di impiego
e di sfrido, percentuale di scarto, data d'inizio e fine validita del legame,
tipologia del componente, fase nella quale viene prelevato, ciclo produttivo associato
all'assieme, ecc.

Per quanto riguarda la struttura del processo il modulo consente di definire i cicli di
produzione e le singole fasi di lavorazione interne ed esterne.

Attraverso la definizione di questa base dati e possibile ottenere la scheda costi del
prodotto, valorizzando materiali, manodopera diretta ed indiretta, lavorazioni interne
ed esterne al costo standard o al costo corrente.



Il modulo per la gestione del Customer Service e destinato alle
aziende che, non solo fabbricano e/o distribuiscono i loro prodotti,
ma offrono servizi e supporto post-vendita.

Esso si articola sostanzialmente in varie parti: identificazione e
mappatura degli impianti, gestione delle chiamate e degli interventi,
gestione automatica della fatturazione e contabilizzazione, statistiche
per una migliore gestione della qualita del servizio.

Innanzitutto viene data la possibilita di identificare
I prodotti in assistenza, precisando data
d’acquisto, luogo di ubicazione, tipologia di
prodotto, numero di matricola o lotto, tipo di
contratto di servizio di assistenza: in garanzia,
in abbonamento, ad intervento, ecc.).
Per ciascun contratto di assistenza vengono
memorizzati, oltre i dati per la sua identificazione
e mappatura, anche il canone annuo e il mese di
fatturazione, nonché le eventuali variazioni
apportate agli impianti.
Sulla base di questi dati il modulo € in grado di gestire la fatturazione automatica dei
contratti in scadenza oltre che vari tipi di stampe e visualizzazioni sul parco impianti in
assistenza.
La gestione degli interventi consente di inserire e stampare il rapportino al momento della
chiamata, indicando data, ora, ricevente e motivo della richiesta di intervento.
Un sistema di monitoraggio evidenzia la situazione rapportini aperti, ordinandoli per zona,
citta, cliente e impianto.
Dopo l'intervento il rapportino pud essere chiuso con le indicazioni oltre che dell'esito
dell'intervento stesso, delle sostituzioni o riparazioni di componenti operate, anche dei dati
per la gestione amministrativa, vale a dire: le ore di lavoro e viaggio, le spese di
intervento e dei materiali, le ore di laboratorio per le riparazioni.
Su gquesti rapportini possono essere generate varie statistiche e stampe destinate al
monitoraggio costante del servizio in funzione di un suo continuo miglioramento.
Anche per gli interventi e previsto un programma di fatturazione automatica.



Il modulo di gestione dei messaggi EDI intende rispondere alle esigenze di evoluzione
dei rapporti fra le aziende, attraverso l'utilizzazione di tecnologie di comunicazione
elettronica in grado di far parlare direttamente fra loro i computer; queste tecnologie
utilizzano un insieme di regole standard definite dalle Nazioni Unite, denominate UN/EDIFACT
(Electronic Data Interchange For Administration, Commerce and Transport).
Attraverso tali regole vengono strutturati i messaggi che costituiscono la base del continuo
colloquio fra le aziende, quali: Ordini di acquisto, Fatture, Cataloghi e listini prezzi,
Rapporti di vendita, ecc.

Questi messaggi, normalmente chiamati messaggi EDI, vengono poi spediti utilizzando
uno dei molteplici mezzi di trasporto e di gestione della sicurezza e della postalizzazione,
per esempio Internet.

I modulo EDI mette a disposizione

dell’'utente diverse funzionalita, fra le quali:

- La gestione delle librerie (directory) dei
messaggi standard EDIFACT,

- La gestione delle librerie dei messaggi
personalizzati in relazione agli accordi di
interscambio,

- La gestione della documentazione relativa
agli accordi di interscambio,

- La creazione dei messaggi EDI,

- La gestione della sicurezza,

- La spedizione e la ricezione dei messagqgi,

- L’'inoltro automatico dei messaggi ricevuti.

L’ adozione delle tecnologie EDI non rappresenta solo un nuovo modo di comunicare, ma
presenta tutta una serie di benefici, quali I'’eliminazione degli errori nella fase di inserimento,
del tempo di copia, delle spese postali, ecc., oppure I'abbattimento dei costi di gestione
amministrativa dei documenti e del tempo di spedizione delle informazioni rispetto ai
tradizionali mezzi; ma soprattutto la gestione dei messaggi EDI consente una
reingegnerizzazione della gestione logistica interna e del canale di vendita, che in molti casi
comporta la riduzione degli stocks, un miglioramento del processo di integrazione della catena
logistica (Integrated Supply Chain) , e finanche una politica di marketing, di produzione e
distribuzione orientata al consumatore secondo un modello organizzativo denominato ECR
(Efficient Consumer Response).



Il modulo di gestione della qualita intende rispondere alle crescenti esigenze aziendali
di garantire i propri clienti del rispetto di un preciso processo produttivo. Sempre
con maggiore frequenza infatti, le aziende intraprendono percorsi per la certificazione
ISO 9000.

Tali esigenze si esplicitano in una richiesta di:

tracciatura della storia del prodotto, a partire dalle materie prime fino all’'uscita
dall’azienda,

rating dei fornitori,

analisi statistiche sui dati aziendali,

documentazione della qualita.

Queste richieste possono essere soddisfatte mediante il modulo SAI/QM che permette:

- attribuzione di lotti/matricole in accettazione delle materie prime,

- attribuzione di lotti/matricole in produzione,

- stampa di etichette e/o certificati per la documentazione della qualita,

- gestione di dettaglio dei magazzini: per ubicazione, fino al particolare di
pallet-scatoloni-scatole e/o dei lotti-matricole.

In questo modo € ad esempio possibile risalire ad un intero lotto di produzione in cui si
siano verificate delle non conformita.

Inoltre & possibile determinare i lotti o le matricole che compongono un particolare
prodotto finito, permettendo una precisa individuazione e rimozione della causa del
problema in esame.

Se necessario € anche possibile risalire, all’interno del magazzino, a tutte le posizioni
in cui un determinato lotto ha sostato e per quanto tempo.



